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Reinigung von Zahlungsverkehrsterminals

Produktinformation P120-02

Der jungste COVID-19-Ausbruch hat zu Fragen der empfohlenen Reinigung geflihrt. Diese
Produktinformation stellt zusatzliche Anleitungen und Informationen zur regelmafRigen Reinigung
von Ingenico-Zahlungsterminals bereit.

Regeln fur die ordnungsgemale Reinigung des Terminals sind:

Es wird empfohlen, ein weiches Tuch zu verwenden, das leicht mit Seifenwasser be-
feuchtet ist, um die AuBenseite des Terminals zu reinigen.

Reinigen Sie nicht die elektrischen Anschlisse.

Sprihen Sie keine Flissigkeiten, Desinfektionsmittel oder Reinigungsmittel direkt auf das
Zahlungsterminal.

Es wird empfohlen, ein vorimpragniertes Tuch zu verwenden, um die auf das Gerat auf-
gebrachte Flussigkeitsmenge besser kontrollieren zu kénnen. Ein UbermaRiger Flissig-
keitsauftrag kann mdglicherweise zu Funktionsproblemen flihren

Verwenden Sie keine Losungsmittel, Reinigungsmittel oder Schleifmittel, da diese den
Kunststoff oder die elektrischen Kontakte beschadigen kénnen.

Hydroalkoholische Lésungen kdnnen nur auf einem vorimpréagnierten Tuch verwendet
werden.

Andere Reinigungsmittel, einschliel3lich Isopropylalkohol, kénnen verwendet werden,
wenn die Alkoholkonzentration unter 20% liegt

Alkoholreinigungslosungen (wie z.B. Isopropyllésung 70%) kénnen nicht fir die Kunst-
stoff-Displays verwendet werden.

Vermeiden Sie Ubermé&Rig druckvolles Abwischen, da dies zu Schaden fiihren kann
Keine Feuchtigkeit in Offnungen bringen oder Aerosolsprays verwenden.

Setzen Sie das Terminal keinen direkten Sonnenstrahlen aus.

Stecken Sie nichts in den Steckplatz des Smartcard-Lesegerats

Bitte beachten: Wéahrend die Reinigung gemald den obigen Anweisungen keinen Einfluss auf die
Leistung oder Funktionen unseres Terminals hat, kann eine sehr haufige Reinigung den kosme-
tischen Aspekt einiger in unseren Geraten verwendeter Kunststoffteile verandern. Solche kosme-
tischen Gebrauchsspuren fallen nicht unter die Standard-Garantiebedingungen von INGENICO.

Fur Ruckfragen stehen Ihnen die bekannten Ansprechpartner gerne zur Verfigung.
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